
 

実践！ボランティア・コーディネート 

入門編 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ボランティアは、福祉サービス利用者の方々の生活

をより豊かなものにするだけでなく、地域社会との

つながりや福祉施設について住民に理解してもらう

ためにも大きな意味を持っています。このような中、

ボランティア活動のプログラムづくりから広報、受

け入れ、ボランティアのフォローなど、施設等のボ

ランティア受け入れ担当者として、または中間支援

組織の立場として支援するのが「ボランティア・コ

ーディネーター」です。 

 

今回の講座では、施設や中間支援組織等で、新たに

ボランティアのコーディネートを担当することにな

った方を対象に、コーディネートの基礎と現場での

実践について学びます。また、講座やパネルディス

カッションから話を聞くだけではなく、合間に参加

者同士が悩みを打ち明けながら交流できるミニワー

クも行います。 

 

「ボランティア・コーディネーターって何をする

の？」「ボランティア受け入れ担当になったけど、い

ったい何から始めればいいんだろう？」といった方

はもちろん、ボランティア・コーディネートの基礎

についてもう一度確認したいといった方にも最適な

入門編です。 

開催日時 

① 2014年5 月 24 日（土）13:30～17:00 

② 2014年5 月 30 日（金）13:30～17:00 

※①②とも同じ内容で開催しますので、どちらか一日をお

申し込みください。 

 

会 場 飯田橋セントラルプラザ 12階会議室 

JR総武線「飯田橋」駅西口下車徒歩 2分 

地下鉄「飯田橋」駅 B2b出口下車徒歩 2分 

（〒162-0823 東京都新宿区神楽河岸 1-1／地図参照） 

 

対 象 ボランティア・コーディネートを新た

に担当する方や新任職員を対象とした内容です。 

・ 社会福祉施設等のボランティア受入れ担当者 

・ 社会福祉協議会・ボランティアセンター等中間支援

組織のスタッフ（常勤・非常勤問わず） 

・ その他、ボランティア活動等の受け入れ・調整にか

かわる方、関心のある方 

 

定 員 各回 80名（先着順・要事前申込） 

 

参加費 1人 2,000円（当日受付でお支払ください） 

主催：東京ボランティア・市民活動センター（TVAC） 
担当：河村・佐藤 TEL:03-3235-1171 

開所時間：火～土 9時～21時、日 9時～17時、月祝休 

東京ボランティア・市民活動センターは、営利を目的とせず、さまざまな分

野のボランティア活動や市民活動、NPOなどの推進・支援を行っています。 

運営主体：社会福祉法人 東京都社会福祉協議会 

ほかの施設や 

グループの 

実践例をご紹介 

初めは誰もが不安‥ 

コーディネートの 

基本をわかりやすく 

お話しします 

新ボランティア担当のみなさん 
いらっしゃ～い！ 



 

 

プログラム 

 

13:30～13:45 オリエンテーション 

13:45～14:40 基礎講座 

「施設におけるボランティア・コーディネートの基本的な流れ 

～ボランティア・マネジメントの 8ステップ～」 

ボランティアの企画・募集・受け入れ、長く続けてもらうためにはコツとステップがあります。 

東京ボランティア・市民活動センターの相談担当者が、わかりやすくお話しします。 

講師：森玲子・八木亜紀子（東京ボランティア・市民活動センター専門員） 

14:50～17:00 パネルトーク「ボランティア・コーディネートの実際」 

（休憩・質疑含） 施設や受入団体では、どのようにボランティア・コーディネートをしているのでしょうか。 

現場担当者が実際の受け入れや調整について語ります。 

  パネリスト： 

NPO 法人 ももの会／大井妙子さん（高齢者デイサービス） 

→多様な世代のボランティアの参加、ボランティアを長く続けてもらうコツは？ 

社会福祉法人 滝乃川学園／丸畑隆國さん（知的障害者のための入所・通所等総合施設） 

       →ボランティアとの付き合い方、オリエンテーションのポイントは？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

申込み方法 

別紙の参加申込用紙に必要事項を記入の上、ファクスまたは郵便で下記あてにお送り下さい。ホームペ

ージからもお申込みできます。申込の際は事前アンケートへのご協力をお願いいたします。 

 

申込み期限 

5 月 16日（金）までにお申し込み下さい。  

※期限前でも定員（80名）になり次第締切ります 

 

申込み・問合せ先 

東京ボランティア・市民活動センター（佐藤・河村） 

〒162-0823 新宿区神楽河岸 1-1セントラルプラザ 10階 

〔電話〕03-3235-1171 〔ファックス〕03-3235-0050 

〔ホームページ〕http://www.tvac.or.jp/ 

NPO法人ももの会 

ももの会は、「人と人とを繋ぎながら地域に根ざ

した福祉のまちづくり」を目指して 2000年より

桃井第三小学校内に併設された高齢者在宅サー

ビスセンター「桃三ふれあいの家」を運営して

います。また、この間に培った運営や食事づく

りのノウハウと、ボランティア ネットワークを

活かすことで、みんなが暮らしやすいまちづく

りに貢献しようと、2011年からは西荻・まちレ

ストラン「かがやき亭」を始めました。 

東京都杉並区西荻北 2-10-7桃井第三小学校隣接 

社会福祉法人 滝乃川学園 

滝乃川学園は、1891（明治 24）年に創立された

日本最初の知的障害児者のための社会福祉施設

です。現在では、学園敷地内に知的障害児施設、

障害者支援施設、認知症高齢者グループホーム、

地域生活支援センターを設置し、また、地域で

の生活の場である知的障害者グループホーム・

ケアホーム約20寮の運営主体となり地域生活の

推進も行っています。 

 

東京都国立市谷保 6312 

昨年のコーディネーター研修・入門編の様子 

参加者同士が話し合う 

ミニワークも行います 


