
 

社会福祉施設等 

ボランティア・コーディネーター研究協議会 

ボランティアコーディネーションの８つのステップ 

 

開催趣旨 

  ボランティアは、福祉サービス利用者の方々の生活をより豊かなものにするだけでなく、スタッ

フにとっても日常の施設運営を支えるうえで大切な協働者（パートナー）となっています。また、

利用者の方々が地域社会とのつながりを保ったり、福祉施設について住民に理解してもらう施設の

社会化にも、ボランティアは大きな意味を持っています。 

さて、機会があればボランティア活動に参加したい、興味はあるけれどどう参加したらいいかわ

からないという人が多くいます。一方、社会福祉施設等では、ボランティアが少ない、ボランティ

アがいても固定化しているなどの課題を抱えています。こうしたボランティアをしたい人とボラン

ティアを必要としている人をつなげて、双方にとってよりよい活動になるように支援する人がボラ

ンティア・コーディネーターです。 

  そこで、本研究協議会では、ボランティアをどのように迎え、効果的に活動してもらい、継続的

な支援者になってもらうため、施設におけるボランティアの受入れのポイント「８つのステップ」

について学び、現状の課題を解決するためにはどのようなことを改善すればいいのかをみなさんと

ともに考えたいと思います。 

日 時 ２０１５年１１月２７日（木）10 時～17 時 

会 場 飯田橋セントラルプラザ １２階 他     

東京都新宿区神楽河岸１－１   

ＪＲ・地下鉄 飯田橋駅下車 

（有楽町線、南北線、東西線、大江戸線：出口 B２ｂ）        

 

主 催 東京ボランティア・市民活動センター 

TEL：03－3235－1171 FAX：03－3235－0050 http//:www.tvac.or.jp 

東京ボランティア・市民活動センターは、営利を目的とせず、さまざまな分野のボランティア活動や

市民活動、NPO などの推進・支援を行っています。（運営主体：社会福祉法人東京都社会福祉協議会） 

 

対 象 ①社会福祉施設等のボランティア受け入れ担当者および施設長・管理職の方々 

②社会福祉協議会・ボランティアセンター等ボランティア活動推進団体の職員 

③その他、施設におけるボランティア活動の推進にかかわる方、関心のある方 

定 員 １２０名 

参加費 一名につき ３，０００ 円 



◆別紙申込書をＦＡＸ・郵送していただくか、またはホームページにてお申込ください。 

社会福祉施設等ボランティア・コーディネーター研究協議会 

～ボランティアコーディネーションの８つのステップ～ 

 
＜プログラム＞ 

 
（オリエンテーション・報告）                    10:00～10:10 
 
【基礎講座】                            10:10～12:00 
                                    （休憩含む） 
      「施設におけるボランティア・コーディネートの基本的な流れ 
        ～ボランティアコーディネーションの８つのステップ～」 
    
   講師：森 玲子         東京ボランティア・市民活動センター専門員 
   
                             
 
【分散会（ワークショップ）】                     13:00～15:30 

 （休憩含む） 
   第１分散会：高齢者関連施設 

           

   第２分散会：障害者関連施設 
 

   第３分散会：児童・母子関連施設 

          
基礎講座を学びから、各施設の情報交換をしながら施設での課題を洗い出し、改善策をどのように導

き出すのか、みなさんとともに考えます。 

 

 
【全体会】                             

 
各分散会報告                         15:45～16:15 

 
まとめ                                                       16:15～16:45 

  東京ボランティア・市民活動センター所長 山﨑 美貴子 
 

■申込み方法 

・別紙の参加申込用紙に必要事項を記入の上、ファックスまたは郵便で下記あてにお送り下
さい。ホームページからも申込めます。なお、受け入れ状況に関する事前調査にご回答下
さい。 

 

■申込み期限 

・11 月 13 日（金）までに別添申込用紙により下記あてにお申し込み下さい。 ※定員になり次第締切 
 
 
 

■申込み・問合せ先 

東京ボランティア・市民活動センター（岡部・小野） 

〒162-0823 新宿区神楽河岸１－１（飯田橋セントラルプラザ 10 階） 

〔電話〕03-3235-1171 〔ファックス〕03-3235-0050 

〔ホームページ〕http://www.tvac.or.jp/ 


